	UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE AGUASCALIENTES

	DIRECCIÓN GENERAL DE FINANZAS

	ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES  

	INVITACIÓN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO

	NÚMERO E/901045968-004-2020

	ADQUISICIÓN DE LICENCIAMIENTOS DE SOFTWARE PARA EL DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN DEL CENTRO DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES



En la ciudad de Aguascalientes, Ags., México, siendo las 11:00 horas del día 16 de octubre del año 2020, de conformidad con lo establecido en numeral VIII.A de las bases que norman esta Invitación, se reunieron en la Sala de Licitaciones, edificio 222, planta baja, sita en Av. Universidad No. 940, C.P. 20131, colonia Ciudad Universitaria, para realizar la Junta de Aclaraciones de acuerdo a lo previsto en el artículo 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante la Ley), los Servidores públicos autorizados por la Universidad cuyos nombres y firmas aparecen al final del acta.----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
La junta fue presidida por la Lic. Beatriz Elizabeth Rivera de Loera, Jefa del Departamento de Compras de la Dirección General de Finanzas de la Universidad Autónoma de Aguascalientes, designado por la convocante, quien instalo formalmente la junta y comunicó a los asistentes, que primero se atenderán las solicitudes de aclaración a la Convocatoria, de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitación y cuyas preguntas se hayan recibido con la anticipación señalada en bases, es decir, se hayan recibido con 24 horas de anticipación a este acto, es decir, a las 11:00 am del día 15 de octubre de 2020.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Se informa a los presentes que conforme a lo establecido en la Convocatoria, los asistentes a este evento aceptan el uso de la información pública conforme al Aviso de Privacidad de Proveedores y Contratistas, el cual se informa en la página de la Universidad, https://www.uaa.mx/informacionpublica/?page_id=1639, además se informa que se realizará la "Transmisión de los procedimientos", conforme a lo establecido en el artículo 55 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Aguascalientes y sus Municipios. La Publicación se realizará a través de http://conferencias.uaa.mx/  ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
El Presidente del Acto, fue asistido por los representantes del Área Usuaria (Departamento de Comunicación del Centro de Centro de Ciencias Sociales y Humanidades)  quienes solventaron las preguntas de carácter técnico.-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
La convocante no realiza aclaraciones a la convocatoria:-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Se señala que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al artículo 33 Bis de la Ley, la solicitud de aclaración a la convocatoria y el escrito de interés en participar, a través de CompraNet y/o correo electrónico, de las siguientes empresas:-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	No.
	Empresa
	Forma de presentación
	No. de preguntas

	1
	CADGRAFICS, S.A. DE C.V.
	Correo electrónico, CompraNet
	06

	2
	SISTEMAS PHOENIX, S. DE R.L.
	Correo electrónico
	06

	3
	LD I ASSOCIATS S.A. DE C.V.
	Correo electrónico
	05


--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Acto seguido procedió a dar respuestas las preguntas formuladas por el invitado, recibidas en tiempo y forma, a las cuales se les dio la debida respuesta por parte del comité técnico, mismas que se describen a continuación:------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: CADGRAFICS, S.A. DE C.V.

Forma de presentación: Correo electrónico, CompraNet

No. de preguntas: 06

	Número de pregunta
	Partida, Punto, Numeral, apartado, anexo.
	Texto de la pregunta

	1 
	Pág. 9

VI. Documentos que deberan presentar los licitantes

Propuesta Tècnica

6. Folletos
	La convocante solicita lo siguiente:

Entregar folletos, catálogos originales, fotografías, instructivos o manuales de uso para corroborar las especificaciones, características y calidad de los mismos, deberán estar debidamente referenciados (indicar la partida a la que corresponden) y con su traducción simple al español (impresos o en medios magnéticos u ópticos originales emitidos por el fabricante de los bienes ofertados, o carta original del fabricante; en los cuales se pueda corroborar las características técnicas de los bienes ofertados) dentro del campo solicitado en CompraNet.

Solicitamos amablemente a la convocante que para no limitar la libre participación, se nos permita presentar impresiones del sito web del fabricante donde aparezca su URL para validar las caracteriscas de los productos ofertados.

¿Se aceta nuestra propuesta?

Respuesta: Sí se podrán presentar de esta manera, debiendo poder corroborarse las características de las licencias ofertadas.


	2
	Pág. 9

VI. Documentos que deberan presentar los licitantes

Propuesta Tècnica

8. Respaldo del fabricante
	La convocante solicita lo siguiente:

3 (Carta del Fabricante para Distribuidores Autorizados que participan en la Invitación)

Declaro bajo protesta de decir verdad y por medio de (Nombre del fabricante) que la empresa (nombre del invitado que participa) es Distribuidor Autorizado de la marca (Nombre de la marca) en específico para la (No. de partida y nombre) ofertados en este proceso de invitación. Por lo que avalamos y respaldamos la propuesta presentada por nuestro distribuidor para cumplir las obligaciones contraídas de acuerdo a los términos y condiciones establecidos en estas bases de invitación.

Informamos amablemente a la convocante que en el caso del fabricante Adobe Systems, correspondiente a los productos solicitados en la partida 1, ya se cuenta con un formato establecido y autorizado por parte de su área legal que nos avala como Revendedor Autorizado de sus productos, dicho formato no puede ser modificado por lo cual solicitamos amablemente a la convocante se nos permita entregar dicha carta en los términos antes mencionados sin que ello afecte la solvencia de nuestra proposición. 

¿Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Sí se podrá presentar el documento conforme al formato del fabricante y/o distribuidor autorizado siempre y cuando cuente con la información mínima requerida de la convocatoria y la información completa para corroborar con quien lo suscribe.


	3
	Pág. 9

VI. Documentos que deberan presentar los licitantes

Propuesta Tècnica

8. Respaldo del fabricante


	La convocante solicita lo siguiente:

3 (Carta del Fabricante para Distribuidores Autorizados que participan en la Invitación)

Declaro bajo protesta de decir verdad y por medio de (Nombre del fabricante) que la empresa (nombre del invitado que participa) es Distribuidor Autorizado de la marca (Nombre de la marca) en específico para la (No. de partida y nombre) ofertados en este proceso de invitación. Por lo que avalamos y respaldamos la propuesta presentada por nuestro distribuidor para cumplir las obligaciones contraídas de acuerdo a los términos y condiciones establecidos en estas bases de invitación.

Informamos amablemente a la convocante que en el caso del fabricante TELESTREAM , correspondiente a los productos solicitados en la partida 3, no cuenta con una oficina de representación en México y sus ventas las realiza a traves de su portal, solicitamos a la convocante que para esta partida en especifico pueda omitir este requisito sin que ello sea causa de desechamiento.

¿Se acepta nuestra propuesta? 

Respuesta: Para esta partida podrá presentarse manifiesto bajo protesta de decir verdad que están autorizados para la venta de estos productos, firmando el documento por el representante legal de la empresa invitada y escaneándolo en el apartado de compranet de las cartas del fabricante. 


	4
	Pág. 10

VI. Documentos que deberan presentar los licitantes

Propuesta Tècnica

9. Centros de servicio


	La convocante solicita lo siguiente:

Presentar el invitado una relación de los centros de servicio, mantenimiento y soporte autorizados por el fabricante dentro del territorio mexicano o bien los contactos de atención.

Solicitamos amablemente a la convocante, se omita la presentación de esta relaciòn ya que para el caso de los bienes requeridos dentro de las partidas 1 y 3, dichos bienes son un intangible y por ello el fabricante no cuenta con centros de servicio o mantenimiento para proporcionar el soporte a èste tipo de aplicaciones, en este caso el soporte tècnico puede ser proporcionado por los licitantes que actualmente somos distribuidores certificados por parte de Adobe Systems, y para la partida 3 del fabricante TELESTREAM el soporte se brinda directamente en su portal.

¿Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Se deberá entregar carta del invitado en donde indique la forma de atención en cada licencia, ya sea por los fabricantes o bien por el invitado.


	5
	Pág. 19

Anexo 1

Partida 3

SOFTWARE WIRECAST
	Solicitamos amablemente a la convocante nos indique cual es la edición que requiere para esta partida:

· Wirecast Studio 

· Wirecast Pro

Respuesta: Se requiere la edición Wirecast Studio.


	6
	Pág. 19

Anexo 1

Partida 3

SOFTWARE WIRECAST
	Solicitamos amablemente a la convocante nos indique cual es la plataforma que requiere para esta partida:

· Windows 

·  Mac

Respuesta: Para esta partida se requiere la plataforma Mac.



PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: SISTEMAS PHOENIX, S. DE R.L. 
Forma de presentación: Correo electrónico

No. de preguntas: 06

	Número de pregunta
	Partida, Punto, Numeral, apartado, anexo.
	Texto de la pregunta

	1 
	Numeral 6. Documentos que deben presentar los licitantes, Documento 8. Respaldo del fabricante.
	 La convocante señala: “Este documento No. 8, se debe incluir escaneado con firma autógrafa de quien lo emite, en la firma del contrato se solicitará el original.” 

Es importante mencionar a la Convocante, que los fabricantes y/o mayoristas de los bienes a ofertar, emiten las cartas de respaldo con firma digital y son enviadas a través de correo electrónico, por lo que solicitamos amablemente a la convocante que dichas cartas sean aceptadas como las originales al momento de la firma del contrato en caso de resultar adjudicado. ¿Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Sí se podrá presentar el documento de esta manera, la cual debera tener la información completa para corroborar electronicamente con quien suscribe su emisión.


	2
	Punto b. Garantía de Cumplimiento
	La Convocante solicita una Garantía de Cumplimiento a través de fianza por un valor equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, antes de impuesto.

Solicitamos amablemente a la Convocante, en caso de resultar adjudicados, a eximir la garantía de Cumplimiento con base al artículo 48 cláusula II de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público considerando que la entrega del software sea realizada dentro de los primeros diez días posteriores a la fecha del contrato. ¿Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: No se acepta, se solicita entregar garantía de cumplimiento y vicios ocultos por tratarse de un servicio con vigencia de 12 meses.


	3
	Numeral VIII. Punto D. Obligaciones Contractuales
	La Convocante señala que “Únicamente en los Contratos de montos inferiores a $50,000.00 (CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), se autorizará que no se presente el proveedor a la firma en el domicilio de la convocante” 

Con la finalidad de no encarecer los precios de los productos, solicitamos amablemente a la Convocante que el contrato sea enviado por correo para recabar la firma y posteriormente enviarlo a la Convocante a través de mensajería, invariablemente del monto adjudicado. ¿Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: En caso de resultar adjudicado y ante la contingencia Covid, podrá presentarse el contrato a través de paquetería en los tiempos permitidos en la Ley. 


	4
	Numeral VIII. Punto D. Obligaciones Contractuales Inciso f. Plazo, lugar, condiciones de entrega y pruebas de aceptación de los licenciamientos.


	La Convocante solicita la entrega de los bienes en las instalaciones de la Universidad de forma presencial por parte del licitante adjudicado. 

Es importante mencionar a la Convocante que el software es únicamente descargable vía página de internet y se entregaría únicamente un certificado avalando las cantidades y productos adquiridos. Por consiguiente y con la finalidad de no encarecer los precios de los productos, solicitamos amablemente a la Convocante que la entrega del licenciamiento sea vía correo electrónico. ¿Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: El proveedor que resulte adjudicado, podrá entregar vía electrónica el certificado que avale los productos y cantidades adquiridas, asesorando en todo momento al área usuaria en caso de requerirse.


	5
	Anexo 1 “Descripción de los bienes” Partida 1.
	La Convocante solicita la renovación del Software Suite Adobe Creative Cloud Para MAC.

Con la finalidad de ofertar el correcto precio del producto, solicitamos amablemente a la Convocante, nos proporcionen el número VIP asignado por el fabricante Adobe. 

Respuesta: 
Nombre de cliente: UNIVERSIDAD AUTONOMA DE AGUASCALIENTES - PRODEP.
Número del plan VIP: 9EC0FEFA4D00F941064A 


	6
	Anexo 1 “Descripción de los bienes” Partida 1.
	La Convocante solicita el software Wirecast con una vigencia del 01 de noviembre de 2020 al 31 de octubre de 2021.

Solicitamos amablemente a la Convocante nos indique si el licenciamiento es nuevo o es una renovación. Si aplica lo segundo, agradeceremos nos apoye con el número de contrato o licencia asignado. 
Respuesta: La licencia Wirecast  mencionada corresponde a la partida número 3, y en esta partida se requiere un Licenciamiento nuevo.



PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

Empresa: LD I ASSOCIATS S.A. DE C.V.

Forma de presentación: Correo electrónico

No. de preguntas: 05

	Número de pregunta
	Partida, Punto, Numeral, apartado, anexo.
	Texto de la pregunta

	1 
	VI. Documentos que deberán presentar los licitantes punto 8 Numeral 4
	Mencionan que podemos presentar carta de distribuidor autorizado o mayorista de acuerdo a los ejemplos que la convocante proporciona.

Solicitamos de la manera más atenta que nos permita presentar la carta con los formatos establecidos por los fabricantes o mayoristas ya que por políticas internas emiten las cartas con textos ya establecidos. ¿Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: Sí se podrá presentar el documento conforme al formato del fabricante y/o distribuidor autorizado siempre y cuando cuente con la información mínima requerida de la convocatoria y la información completa para corroborar con quien lo suscribe.


	2
	VI. Documentos que deberán presentar los licitantes punto 8 Numeral 4
	Mencionan que el documento del punto 8 se debe incluir escaneado con firma autógrafa de quien lo emite, en caso de resultar adjudicado presentar el original.

Para la partida 1 Adobe, las cartas que proporciona son de manera electrónica mediante correo electrónico, así como la firma digital, no originales.

Por lo que solicitamos a la convocante nos permita presentar la carta de esta manera.

¿Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: Sí se podrá presentar el documento de esta manera, la cual debera tener la información completa para corroborar electronicamente con quien suscribe su emisión.


	3
	VI. Documentos que deberán presentar los licitantes punto 8 Numeral 4
	Para la partida 2 informamos a la convocante que para este software de Apple no se emiten cartas de distribuidor autorizado, por lo que solicitamos a la convocante de la manera mas atenta nos permita presentar una carta por parte del licitante en el que manifestemos bajo protesta de decir verdad, que nos comprometemos a cumplir con la entrega, así como la vigencia del contrato en caso de resultar adjudicado.

¿Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: Para esta partida podrá presentarse manifiesto bajo protesta de decir verdad que están autorizados para la venta de estos productos, firmando el documento el representante legal de la empresa invitada y escaneándolo en el apartado de compranet de las cartas del fabricante. 


	4
	VI. Documentos que deberán presentar los licitantes punto 8 Numeral 4
	Solicita la convocante respaldo del fabricante y/o mayorista

Solicitamos atentamente a la convocante que para las partidas 3 y 4 se omita el respaldo del fabricante debido a que no cuentan con representación en México y la venta de sus productos es únicamente a través de su página de internet, y presentar una carta en la que manifestemos bajo protesta de decir verdad, que nos comprometemos a cumplir con la entrega, así como la vigencia del contrato en caso de resultar adjudicado.

¿Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: Para esta partida podrá presentarse manifiesto bajo protesta de decir verdad que están autorizados para la venta de estos productos, firmando el documento el representante legal y escaneándolo en el apartado de compranet de las cartas del fabricante.


	5
	Anexo 1

Partida 1
	Solicitamos atentamente a la convocante nos indique si cuenta con un contrato vigente con el fabricante Adobe y en caso de que así sea nos proporcione el número VIP asignado a la Universidad.

Respuesta: Si se cuenta con contrato vigente.

Nombre de cliente: UNIVERSIDAD AUTONOMA DE AGUASCALIENTES - PRODEP.
Número del plan VIP: 9EC0FEFA4D00F941064A 




--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
De conformidad al artículo 46 del Reglamento de la Ley y con el numeral VIII punto A de las Bases de la Invitación indicada al rubro, se informa a los Invitados que tienen hasta las 17:00 horas del día 16 de octubre de 2020, para formular las preguntas que consideren necesarias en relación con las respuestas remitidas, finalizando este plazo, la convocante informara a los invitados a través de CompraNet, el plazo máximo en que se enviarán las contestaciones correspondientes.---------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------Para efectos de la notificación y en términos del artículo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone a disposición de los invitados copia de esta Acta en: el Departamento de Compras de la Dirección General de Finanzas de la Universidad, edificio 222, domicilio de la convocante, por un término no menor de cinco días hábiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los invitados, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificación personal. La información también estará disponible en la dirección electrónica: https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/toolkit/negotiation/myRfq.do?from=detail. De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta acta forma parte integrante de la convocatoria. -----------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------Finalmente se recuerda que el acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo el día 20 de octubre de 2020, a las 12:00 horas, en la Sala de Licitaciones, edificio 222 planta baja, siendo un acto formal, que dará inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se recibirán propuestas a través de CompraNet, de conformidad al artículo 39 del Reglamento de la Ley.-----------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Intervienen por la Universidad Autónoma de Aguascalientes:-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
	M. En A. Beatriz E. Rivera de Loera

Jefa del Departamento de Compras y Secretario Técnico del Comité de Compras


	____________________________________

	Arq. Jesús Eduardo Salinas González 

Representante de la Contraloría Universitaria

	____________________________________

	Lic. María Díaz Rodríguez
Representante del Departamento Jurídico

	____________________________________

	C.
Representante de la Dirección General de Planeación y Desarrollo

	____________________________________

	Lic. Gustavo López Romo  
Representante Técnico del Departamento de Comunicación del Centro de Ciencias Sociales y Humanidades

	____________________________________

	Lic. Lluvia Salazar Almanza

Departamento de Compras


	____________________________________

	C.P. Angélica Lozano Galaviz 

Encargada de Licitaciones del Departamento de Compras

	____________________________________


--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Sin presencia de invitados:---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Siendo las 11:27 horas del día de su inicio, se da por concluida la presente junta firmando el acta los que en ella intervienen para los fines y efectos legales a que haya lugar, entregándose fotocopia del acta a los participantes.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------FIN DE TEXTO----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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