, PERIODO 14/03 a 30/03 del 2023
Lﬂ SaGl UNIVERSIDAD AUTONOMA DE AGUASCALIENTES I 7
UNUERSIDAD AUTONoMa 05001 2015 SGI: ENCUESTA DE SATISFACCION DE USUARIOS 2023
DE AGUASCALIENTES 150 14001: 2015 T MUESTRAm RESPUESTA
(REPORTE: CENTRO ARTES Y LA CULTURA, Pregrado; L Estudios del Arte y Gestion Cultural) 61 68
Integracion de Comentarios o Sugerencias de la experiencia del servicio
ANEXO | . . ~ GENERAL INSTITUCIONAL
y mejorar el proceso de aprendizaje-ensefianza.:
ENTR
EXPED c 0 NIVEL CARRERA COMENTARIO
ACADEMICO
I LIC. EN CIENCIAS DEL ARTE Y GESTION 40.- Satisfecho con todo. -||
124659 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
204699 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
204755 CAyC Licenciatura CULTURAL
I LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION Sin Comentario
204960 CAyC Licenciatura CULTURAL
09.- Complican mucho el proceso. -|- 11.- Complican mucho el proceso. -
205025 CAYC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION P! p! | p! p! Il
CULTURAL
02.- A mi carrera no se le prestan ni espacios ni presupuesto. -
205034 CAYC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION p! P presup Il
CULTURAL
40.- Interacciones en ambitos distintos. Horarios que se presten a la mayoria de los
estudiantes, apoyos o incentivos para motivar a que se sigan realizando actividades.
-||- 09.- Porque no encuentro una guia clara para seguir estos ptocesos o una
. ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION resolucion de dudas amable y pertinente. -|- 11.- En varias ocasiones he recibido un
205059 CAyC Licenciatura CULTURAL trato poco amable. -||- 18.- El seguimiento es complicado o no esta bien claro. -|- 22.-
Aunque existan metodos, creo que deberia de haber mas incentivos o difusion. -||
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
205070 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
205095 CAyC Licenciatura CULTURAL
LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Que los profesores den clases mas interactivas. -||- 18.- Es dificil y tardado. ||
205155 CAyC Licenciatura ;
CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
205167 CAyC Licenciatura CULTURAL
40.- Ninguno, todo bien :). -||- 11.- Siempre me han tratado muy cortante y grosero.
Me han llegado a levantar la voz, y ni si quiera piden las cosas por favor. -||- 14.- No
205171 CAyC Licenciatura gSLElTRiSI_TUDIOS DEL ARTE Y GESTION hay acceso a muchas cosas. -|- 15.- No tengo acceso a muchas cosas y batallo
para encontrarlas. -||
205185 CAYG Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 02.- Las pantallas fallan mucho. -||
Y CULTURAL
) ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
205197 CAyC Licenciatura CULTURAL
I LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Todo bien. -|
205198 CAyC Licenciatura CULTURAL
) ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
205309 CAyC Licenciatura CULTURAL
I LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION Sin Comentario
205316 CAyC Licenciatura CULTURAL
I LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Bastante satisfecho. ||
205385 CAyC Licenciatura CULTURAL
) ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
205415 CAyC Licenciatura CULTURAL
. ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Me agrada estudiar en esta universidad ya que es muy completa y me parece la
206179 CAYC Licenciatura CULTURAL mas capacitada en todas las areas. -||
) ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
186641 CAyC Licenciatura CULTURAL
) ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
188929 CAyC Licenciatura CULTURAL
40.- Me parece bien tener una educacion hibrida, pues muchas veces hay
problemas para poder venir a las instalaciones. -||- 14.- Buscar los libros en la
194581 CAyC Licenciatura gSL.FSRiSI_TUDIOS DEL ARTE Y GESTION biblioteca virtual es complicado
-l
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
194582 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
194583 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- en realidad me encantaria que la colegiatura fuera meror, las instalaciones son
194584 CAyC Licenciatura CULTURAL malas y la conexién a Internet no es tan buena. -||
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40.- Particularmente creo que hacen falta dentro de sus materias CIM materias
relacionadas con respeto a las culturas y sensibilizacion del arte y preservacion
matrimonial. -||- 07.- La difusion del Centro al cual pertenezco es paupero y carente. -
|I- 11.- La actitud de los administrativos es pésima con los estudiantes. -||- 15.- Ya
194585 CAYC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION por favor abran la biblioteca central. -||- 35.- El personal administrativo al parecer
CULTURAL olvida que la dinamica universitaria viene del magisterio y cuerpo estudiantil. Aclaro
no son todos pero algunos olvidan que fueron estudiantes. -||
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
194588 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
196029 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
196075 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
196076 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 05.- Muchos profesores no saben como prender las televisiones o vincular sus
196226 CAyC Licenciatura CULTURAL dispositivos. ||
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
196835 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
196984 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 11.- No siempre atienden de la mejor manera. -|- 12.- No es muy intuitivo, algunas
197803 CAyC Licenciatura CULTURAL veces es complicado encontrar como realizar los tramites. ||
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Descansos periddicos de 1 minutos entre cada hora, asi no hay sobrecargo de
173018 CAyC Licenciatura CULTURAL informacion. -||
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
180265 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
184025 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
184039 CAyC Licenciatura CULTURAL
S LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Es muy util para trabajar y estudiar. -||
185109 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
185935 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
185938 CAyC Licenciatura CULTURAL
I LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.-2). |
186514 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Ninguno. -||- 11.- Muchas veces se encuentran de mal humor y no son amables.
186634 CAyC Licenciatura CULTURAL -|- 13.- No es un trato amable. -||
LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Mas tolerancia y empatia por las y los alumnos que trabajan y estudian. El. -||
187135 CAyC Licenciatura ;
CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
188021 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION Sin Comentario
188027 CAyC Licenciatura CULTURAL
40.- Que se pudiera tener un apartado donde se refleje la o las razones de porqué la
188034 CAYC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION inasistencia de un estudiante para asi dar una justificacion de una o mas faltas. -||
CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
188091 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
188110 CAyC Licenciatura CULTURAL
LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Deberian mejorar raro las aulas para las carreras del centro de artes y cultura. -
188364 CAyC Licenciatura ;
CULTURAL Il
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
188936 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
188962 CAyC Licenciatura CULTURAL
. ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Podemos mejorar como una institucion. -||- 10.- Llega a ser muy tardado. -|- 13.-
189137 CAyC Licenciatura CULTURAL Puede mejorar. -||
40.- No sstuve en la modalidad hibrida. -||- 10.- Suele haber mucha gente. -|- 13.-
Los tramites son tardados y la informacion poco clara. -||- 29.- Los horarios son poco
164993 CAVC Li iat LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION accesibles para las presionas que trabajamos. -||- 38.- La universidad no brinda
Y icenclatura CULTURAL soluciones reales a las necesidades del alumnado. -|- 39.- No sé abordan las
problematicas a profundidad. -||
04.- porque para mi carrera, gestion cultural. -|- 06.- no sé mucho respecto a este
seguimiento. -||- 24.- porque ofrecen muchos durante la tarde, pero no hay muchas
165017 CAYC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION opciones para quienes estudiamos en la tarde. -||- 30.- No siempre se encontraba

CULTURAL

disponible. O se encuentra disponible en horario de mis clases. -|- 34.- Muy
descuidada esa parte. -||
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05.- Algunos profesores no parecieron poner empefio en la aplicacién de los
172735 CAYC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION recursos virtuales, no todos. -|- 07.- Deberia haber mas informacion. -||- 15.- No
CULTURAL siempre puedes acceder a los textos. -||
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
180311 CAyC Licenciatura CULTURAL
S LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- Hagan mas cortas las encuestas. -||
180374 CAyC Licenciatura CULTURAL
40.- Aprovechar los elementos en los que se realiz6 un gasto: camaras, teams. -||-
24 .- Hace falta actividades para las personas que estudian en la tarde, las pocas
que habia se llenaban muy rapido. -|- 25.- Estudiando arte y gestién cultural me
gustaria que hubiera mas actividades relacionadas. -||- 29.- Muchos de los
proyectos estaban cercanos a la fecha de vencimiento por lo que se disminuia la
opcion. -|- 30.- Mi tutora soluciond dentro de sus posibilidades pero los lineamientos
) ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION estuvieron en constante cambio por lo que la informacién no siempre era correcta. -|-
180432 CAyC Licenciatura CULTURAL 31.- Anos fecha no estamos seguros como liberar nuestras practicas. -|- 33.-
capacitaciones constantes a profesores y/o alumnos para apoyar en el manejo de
plataformas y equipo de aula. -|- 34.- Los cambios instantaneos no permiten que
hagamos en tiempo nuestras préacticas y servicio. -||
40.- Para mi carrera la modalidad hibrida fue terrible, dado que no era una
licenciatura explicitamente practica fuimos de los ultimos en regresar a las aulas. -||-
07.- Por lo general los espacios artisticos de la UAA no son manejados por el centro
de las artes. -||- 14.- No hay gran variedad de ejemplares en biblioteca por lo que no
todos alcanzamos libro. -|- 22.- Varios recursos como el agua se ven afectados por
la falta de mantenimiento. -||- 24.- En realidad la mayor oferta es por la tarde lo que
limita las opciones para mi carrera y no hay mucha variedad, no son programas
realmente afines a las artes y cultura a excepcion de los seminarios. -||- 29.-
Nuevamente no se contempla la cuestién de los horarios y ultimamente dentro de la
180453 CAYC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION carrera hemos tenido muchos problemas con el proceso del servicio social. -|- 30.-
CULTURAL Mi tutora no contaba con la informacion necesaria, era nueva como tutora lo cual es
comprensible. -|- 34.- Dentro de la carrera hay muchos problemas de comunicacion
acerca del proceso de servicio social, los tutores no estan actualizados y eso afecta
mucho la eleccion de proyectos. -||
01.- Bien. -|- 02.- Ok. -|- 03.- Bien. -|- 04.- Bien. -|- 05.- Bien. -|- 06.- Si. -|- 07.- Bien. -
- LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION |- 08.- OK. -||- 09.- Si. -|- 10.- Si. -|- 11.- Ok. -|- 12.- Si. -|- 13.- Ok. -||
180460 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
180511 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
180529 CAyC Licenciatura CULTURAL
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
180568 CAyC Licenciatura CULTURAL
180639 CAVC Licenciatura LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION 40.- No mover de salon y edificio constantemente a los estudiantes de Estudios del
Y CULTURAL Arte y Gestion Cultural. -||
. . LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
180640 CAyC Licenciatura CULTURAL
. ) LIC. EN ESTUDIOS DEL ARTE Y GESTION
180788 CAyC Licenciatura CULTURAL
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