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ANEXO I

EXPED
CENTRO 

ACADEMICO
NIVEL CARRERA

*

204657 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

204730 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

204750 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

204800 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA *

204808 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

204868 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

204918 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

204919 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

204927 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

205044 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA *

205056 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

205096 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

205177 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

205215 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

205216 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA
*

205297 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

205366 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

205410 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

X

205617 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA
X

205873 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180874 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

189024 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA
*

193298 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

193302 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

193303 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

193305 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA *

193307 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

193313 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

196982 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

184423 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

       UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE AGUASCALIENTES

    SGI: ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS 2023

   (REPORTE: CENTRO ARTES Y LA CULTURA, Pregrado; L Música)

Integración de Comentarios o Sugerencias de la experiencia del servicio 

y mejorar el proceso de aprendizaje-enseñanza.:
GENERAL INSTITUCIONAL

COMENTARIO

Sin Comentario

Sin Comentario

40.- Que haya buenos materiales y los necesarios para poder trabajar. -||

01.- Esta hecho para la docencia no para la ejecución. -|- 08.- Hay materias mal 

enfocadas de acuerdo a la carrera, no me refiero al programa de materia sino a 

como se imparte. -||

01.- Podría mejorar el plan de estudio, al igual la manera en impartir la materia. -|- 

07.- Podría a ver aún más difusión en el departamento de música, así también. -||

40.- Ninguna. -||- 01.- Considero que hay materias que no tienen relación con la 

carrera que se está cursando ó no están bien impartidas. -|- 03.- Hay una materia en 

específico que no cumple con el plan de materia. -||- 09.- Hay muy poca actividad 

por parte de cajas, aparte de que el tiempo de espera es muy largo. 

Es complicado poder contactar al departamento de control escolar por vía telefónica. 

-|- 10.- Es un tiempo de espera muy largo debido a que hay muy pocas personas 

que te puedan atender o cuándo el personal está en la ventanilla tardan mucho en 

pasar a una persona. -||

40.- El uso de cubículos más ordenado. -||

Sin Comentario

40.- menos monotonía en las clases. -||

01.- Porque no me están formando para el verdadero mundo laboral. -|- 08.- Hay 

mucho relleno de materias innecesarias que me quitan tiempo de estudio. -||- 09.- 

Está lejos de mi centro de estudio. -||- 18.- Siempre hay trabas para poder sacar 

beca. -|- 21.- Es inestable. -||- 38.- Hay prestigio y presupuesto para todo menos 

para los centros de arte. -||

40.- Hacer dinámicas más interactivas. -||- 06.- No hace mucho caso a nosotros. -||- 

09.- Puede llegar a ser confuso. -|- 11.- Algunos son groseros. -||- 18.- Es tardado y 

no en preciso. -|- 21.- Las páginas se traban en veces se traba mucho. -|- 22.- 

Podrían crear más maneras de incentivar el cuidado del ambiente. -||

40.- Ser más objetivos 

. -||- 10.- A veces es prolongado 

. -||

40.- Unq experiencia muy a medias. -||- 07.- Poca info 

. -||

40.- Tengan un poco más de empatía con las situaciones difíciles falte por qué 

estuvo enfermo mi papá y posteriormente murió y no me justificaron. -||

 12.- A veces me parece muy confuso como estan dispuesta la plataforma. -||

40.- ninguna. -||- 01.- Creo que la carrera debería aumentar las horas de práctica, 

respecto a que es una carrera de música ydisminuir horas en otras materias menos 

relevantes para la vida de un musico. -||- 11.- Muchos son amables pero algunos 

son groseros, o poco pacientes. -||

40.- Todo. -||

40.- En música no se puede dar clase de materias prácticas por el desfa del audio. -

||- 12.- Falta de información. -||- 14.- Falta material de música. -||
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Integración de Comentarios o Sugerencias de la experiencia del servicio 

y mejorar el proceso de aprendizaje-enseñanza.:
GENERAL INSTITUCIONAL

164963 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

164964 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180412 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA *

180574 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA
*

186557 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

186867 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

188721 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA
*

188769 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

189040 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

165782 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

172490 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

172532 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

172614 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA *

172665 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

172776 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180260 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

180328 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180415 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

180486 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180515 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

Sin Comentario

40.- no funciona. -||

01.- Hay una mayoría de materias complementarias que deberían ser sustituidas por 

materias especializadas a la carrera. -||- 12.- En varias ocaciones no tienen 

conocimiento de la situación de departamentos más pequeños, como el de música. -

||- 26.- Totalmente innecesario. -||- 34.- Horas excesivas. -||

40.- Me pareció muy buena la manera en que se comunicaban los profesores con 

nosotros través de las distintas plataformas digitales.  

Cuando se requería ir, era difícil porque aveces se tenia una clase en línea y 

enseguida otra en el aula y no se podía llegar a tiempo. -||- 01.- Me gustaría que 

hubiera más horas de instrumento principal, menos de materias teóricas. -||

01.- Más materias teóricas que prácticas. -|- 02.- Solo se utilizan para lo básico. -|- 

04.- Pocas actividades. -||

02.- No tenemos acceso a todo lo que ofrece la UAA, y no es tan fácil que nos 

permitan acceder por la pandemia. -||- 38.- Al ser de música y no estar en el campus 

no nos enteramos de muchos eventos, y hay varias cosas a las que no tenía tanto 

acceso. Por lo tanto no logro sentirme como estudiante de la UAA. -||

 02.- Hay teclados en el departamento en los que hay daños, deberían ser al menos 

reparados. -|- 04.- Son prácticamente nulas, a lo largo de la carrera sólo ha habido 

un viaje de estudios al Cervantino. -||- 09.- Hace poco hubo un problema con mi 

reinscripción y en control escolar no supieron cómo ayudarme o simplemente no 

estaban interesados en ayudar, en cajas alguien me ayudó a resolver el problema. -|- 

11.- Parece que detestan su trabajo, no toman en serio a los estudiantes. -|- 12.- 

Este semestre tuvo un error en mi reinscripción y pagos del semestre y tardé 

algunos días en resolve

40.- Más opciones para créditos humanistas en línea. -||- 01.- Muy teórico y nada de 

instrumento. -|- 08.- La mayoría de alumnos preferimos en mi carrera el enfoque a 

nuestra ejecución de nuestro instrumento. -||- 09.- De tardan y la comunicación de la 

información es ambigua. -||- 17.- Tienen poca comunicación y se contradicen con n 

la información a parte en ocasiones cajas y control escolar te tratan muy mal. -|- 18.- 

Muchas trabas. -|- 19.- La información es ambigua o conocen del tema. -||- 24.- 

Poca difusión e información. -|- 25.- No hay suficientes opciones en línea. -|- 26.- Por 

lo que escribí en el cuadro anterior. -|- 27.- Te llega la información hasta que estás 

por graduarte. -|- 28.- La atención es muy tardada. -||

Sin Comentario

01.- Quisiera que hubiera más horas de instrumento a la semana. -||

24.- Debería haber cursos más interesantes, como algo relacionado con lenguaje de 

señas. -||

01.- Ya que en la actualidad la información obtenida en mi educación ha demostrado 

que es necesario actualizar los programa de materia así como los mismos planes de 

estudio. -||- 10.- No es un trabajo realmente estructurado como se mencionan en 

control escolar. -|- 11.- Realmente es un trato inadecuado con respecto a las dudas 

que tenemos alumno. -||

40.- Sin comentarios. -||- 01.- Planes de estudio que se crean para formar 

investigadores. -|- 02.- Pocos materiales en las instalaciones. -|- 07.- Poca difusión. -

||- 11.- A veces tienen muy mala educación las personas de caja. -||- 21.- Las 

plataformas están muy mal hechas. -||- 29.- En mi departamento no cuentan con 

mas de 3 proyectos para servicio social. -|- 34.- El servicio social ha sido algo 

extremadamente difícil de cumplir para la Lic. En música 

. -||

40.- En música fue una experiencia bastante lamentable, pues al ser una carrera 

práctica. -||- 01.- Porque deberían agregar materias que sumen a la práctica del 

instrumento musical y de la vida profesional como músico. Materias como: - Lectura 

a primera vista - Composición  

A su vez sacar en medida de lo posible materias pedagógicas, buscar lammanera 

de que sean menos horas. -||- 14.- Estaría genial encontrar partituras y música 

dentro de la biblioteca virtual. -||- 29.- Nos limitaron a una sola forma de acreditar el 

servicio. Deberían hacer más opciones para acreditarlo. Además de dejarnos 

impartir recitales en cualquier lado, sea público o privado. Es un problema encontrar 

un sitio donde te dejen dar conciertos. -||
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GENERAL INSTITUCIONAL

180541 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

180552 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180601 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

180635 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180697 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

180711 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

180776 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

164974 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

165147 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

165340 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

172233 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA *

172238 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

172324 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

172371 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

172381 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

172389 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

40.- No es práctica para la licenciatura de música, no es funcional. -||- 01.- No 

ayudan a formar cantantes. -|- 05.- No todos las utilizan adecuadamente. -|- 06.- No 

siempre están atentos a las necesidades de aprendizaje necesario. -|- 07.- No hay. -

|- 08.- Falta formación para buenos cantantes. -||- 28.- Mucho trámite. -||

40.- Es muy difícil llevar a cabo esta modalidad en una carrera tam práctica como lo 

es la música, se debería tratar de hacerse lo menos posible. -||- 01.- En la 

Licenciatura en música, el plan de estudios se enfoca demasiado en investigación y 

didáctica. -||- 29.- En mi carrera estamos limitadod a un solo proyecto de servicio 

social. -|- 31.- No los hubo. -||

40.- Adquieran un plan de emergencia en contingencia y preparen a su personal 

para ello. -||- 01.- Muchas materias abarcan mucho contenido en poco tiempo y no 

les da oportunidad a los alumnos de nivelarse. También usan métodos teóricos poco 

actuales. -|- 02.- Casi todas las materias son mediante libros o cuadernos. Solo las 

relacionadas con historia me parecieron más visuales. -|- 04.- No son creadas para 

inculcar en el estudiante hábitos de estudio. -|- 05.- La mayoría sigue recurriendo 

90% de las veces a material impreso o pdfs (que son textos escaneados a fin de 

cuentas). -|- 07.- Los únicos que se enteran de los conciertos y recitales impartidos 

por el departamento solo somos los mismos alumnos de éste. -|- 08.- Prácticas 

poco actualizadas, recurren demasiado al material escrito y esperan un nivel de 

desempeño alto en poco tiempo. -||- 14.- En temas de música me gustaría que 

hubiera más fuentes que solo Jstor. -|- 15.- Es algo tardado encontrar información 

verdaderamente relevante para tu investigación cuando es tan tardado poner todos 

los filtros. -|- 20.- Si hablamos sobre situaciones como la pandemia, se debería 

capacitar tanto a maestros como alumnos a un catálogo amplio de recursos y 

actividades en línea. -|- 21.- Las páginas de la UAA en su mayoría están mal 

diseñadas y es complicado obtener la información que buscas. -|- 23.- Creo que 

deben mejorar sus plataformas digitales. TODAS. Desde la página principal de la 

UAA. -||- 29.- Para mi carrera hay como 4 proyectos que nos dan una cantidad 

miserable de horas. -|- 31.- La mayoría de los proyectos o los tiene que gestionar 

uno mismo o requieren estar con alguien sin flexibilidad de horario hacia contigo. -|- 

34.- Las opciones de servicio social en el plantel de música son muy limitadas, y 

tuve que cambiarme varias veces de proyecto porque mis horarios no me permitían 

estar siempre en ellos y con una vez que faltara o si no empezaba desde principios 

de semestre no me podían dar horas de servicio. -||- 37.- En general en nuestro 

departamento hay estudiantes poco interesados en crear vínculos saludables los 

unos con los otros, o con una constante actitud ofensiva o apática. -|- 38.- Falta 

mejorar en muchos aspectos sobretodo educativos. -|- 39.- No hice demasiados 

vínculos significativos y aprendí mucho de cosas que no creo me vayan a servir en 

mi desempeño profesional y muy poco de cosas que si. -||

 06.- El tutor encargado a servicio social no verifica bien la información al obtenerla. -

||- 20.- Aula virtual falla seguido. -||- 29.- No tenemos muchas opciones en el 

departamento, tenemos que buscar opciones si queremos algo diferente y esperar a 

que sea aprobado. -|- 30.- Solo me dio las opciones de la carrera que no era lo que 

quería para dar un servicio social. -|- 34.- Las opciones de servicio social en mi 

departamento parecen prácticas profesionales, no se ofrece realmente un servicio 

social. -||

40.- No tengo comentario alguno. -||

40.- La experiencia no fue demasiado desagradable. Pero definitivamente reduce la 

calidad del aprendizaje en cualquier modalidad que no sea la presencial. -||- 29.- A 

los de la licenciatura en música nos redujeron considerablemente nuestras opciones 

de proyectos de servicio. -||

Sin Comentario

Sin Comentario

40.- Aún hay cosas que mejorar , pero todo empieza a ser un poco más eficaz. -||- 

01.- El plan d estudio está desequilibrado. -||- 10.- A veces es demasiado tiempo 

para un trámite sencillo. -|- 11.- No son tan amables ni claros con sus indicaciones. -|- 

13.- Tienen que mejorar esto para que todo sea mucho más eficaz. -||- 29.- 

Limitaron las opciones de proyectos. -|- 34.- Hubo muchas limitantes. -||

40.- Por la naturaleza de la carrera de música, la modalidad híbrida no funciona. -||- 

07.- no hay la suficiente difusión de la carrera y de los eventos de esta. -||
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GENERAL INSTITUCIONAL

172426 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA X

172435 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

172517 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA *

172531 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA
*

172643 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

173395 CAyC Licenciatura LIC. EN MUSICA

*

40.- En la carrera de música no funciona la modalidad hibrida. -||- 01.- Existen 

materias de relleno que no son necesarias. -|- 02.- Hay pocos recursos. -|- 03.- No 

nos dieron a elegir optativas. -|- 06.- No toman en cuenta lo que dicen los 

estudiantes. -|- 08.- Le hace falta progresar más. -||- 14.- La bibliotéca está cerrada. -

||- 24.- No hay muchos para la carrera de música. -||- 29.- No hay integración si no 

hay actividades presenciales. -|- 30.- Realmente no decían nada. -|- 31.- Se liberaron 

autómaticamente con dos materias. -|- 32.- No porque no nos permitieron hacerlas 

como se debían. -|- 33.- No tenía la información suficiente. -|- 34.- Le hace falta 

mejorar. -||

 07.- No hay la suficiente difusión. -||

 04.- Casi no hay opciones. -||- 29.- no hay opciones. -|- 30.- siempre me dice cosas 

distintas. -|- 34.- es muy dificil cumplir con estos requisitos. -||

40.- Ha sido interesante este tipo de modalidad, puesto que ayudó a muchos 

estudiantes a mejorar en el aspecto académico. También ha habido en parte 

ocasiones en las que se dificultó los horarios de clase y aquellas clases que uno 

tenía que ir o regresarse a la casa para la otra clase. -||- 07.- Podría mejorar ya que 

a veces no hay mucho público que pueda estar presente o cuando el público quiere 

ir, se suele limitar el cupo. -||- 12.- Porque una vez pagué en Oxxo y se tardó mucho 

en ser reflejado mi pago. -||- 17.- No sÃ¨ donde ver que actividades dejaron, por 

ejemplo yo entré a baloncesto y ya no supe nada si inició el curso. -||

40.- mala experiencia. -||- 07.- no hay apoyo de ningún tipo para la Lic. en Música. -|- 

08.- poco satisfecha. -||- 12.- algunas personas te atienden de mala manera. -||
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